
C E R T I A  ·  P A R A  E M P R E S A S  Q U E  Y A  O P E R A N  S A P  B U S I N E S S  O N E

Cuando te enteras,
ya costó dinero.

Tu SAP ya tenía el dato. Nadie lo estaba mirando.
CertIA lo mira todos los días — y te avisa.

Se instala en tu servidor

Los datos no salen de tu red

Solo lectura

Nunca modifica nada en SAP

Kelza

Zapopan, Jalisco · kelza.net



LO QUE CUESTA

T R E S  C O S A S  Q U E  P A S A R O N  E S T E  M E S

Y de las tres te enteraste tarde.

Los tres datos ya estaban en tu SAP el día uno.
El problema nunca fue el sistema. Fue que nadie los estaba mirando.

HACE TRES SEMANAS

Un cliente se pasó de su límite de crédito.
Le siguieron surtiendo. Hoy debe más de lo que su línea permite y la
conversación ya no es comercial: es de cobranza.

HACE DOS MESES

Salió mercancía que nunca se facturó.
La entrega está en SAP. La factura no. Es venta que ya te costó el inventario y
que todavía no reconoces ni cobras.

TODO EL TRIMESTRE

Una línea dejó de dejar margen.
Sigue vendiendo igual, pero rinde varios puntos menos. Se ve en el estado de
resultados — cuando ya cerraste el trimestre.
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CONTROL

L O  P R I M E R O  Q U E  V E S  C A D A  M A Ñ A N A

Cinco segundos para saber si algo se salió de
control.

Pantalla real conectada a una base de SAP Business One

SIN ABRIR UN REPORTE

Venta, margen real, cartera,
dinero detenido e inventario.
Todo junto, en una pantalla.

SIN EXPORTAR A EXCEL

Los números salen de SAP en
el momento. No hay una hoja
que ya no coincide al día
siguiente.

SIN PEDIRLE NADA A NADIE

Un clic en cualquier cifra abre
el detalle que la explica.
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LA PRUEBA

P R E G Ú N T A L E  C O M O  L E  P R E G U N T A R Í A S  A  T U  M E J O R  A N A L I S T A

Escribes la pregunta. Recibes el análisis.

Respuesta real: conclusión primero, detalle después, origen citado abajo

L O  Q U E  S E  L E  P R E G U N T A  U N  M A R T E S  C U A L Q U I E R A

Se llama CertIA porque viene de certeza
Al pie de cada respuesta aparecen las tablas de SAP que consultó. Si una cifra no
te cuadra, sabes exactamente contra qué compararla. Un agente que no cita su
origen no se puede auditar — y en finanzas eso no sirve. El nombre no es un
adorno: es la promesa.

¿Cómo vamos este mes y dónde se está
yendo el margen?

« ¿Quién me debe más de 60 días y a quién
le hablo primero?

«

¿Qué tengo que comprar esta semana?« ¿Me falta material para alguna orden?«
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LA REVISIÓN DIARIA

A  L A  H O R A  Q U E  T Ú  D E F I N A S

Un gerente que no descansa, para que tú sí.

El aviso de la mañana, escrito por el agente. Solo lo que cambió desde ayer

La cobranza del día, ya redactada con folios y montos reales

Llegas a la oficina y el trabajo de revisar ya está hecho.
Nada se envía solo. Tú revisas, ajustas si quieres, y mandas.
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PRODUCCIÓN

P A R A  Q U I E N  F A B R I C A ,  N O  S O L O  C O M P R A  Y  V E N D E

La orden que se para por una pieza.

Lo que la orden todavía necesita contra el disponible real del almacén

El componente no se compara contra la existencia, sino contra lo que queda libre: lo
comprometido en pedidos ya tiene dueño. Por eso aquí un almacén que en pantalla se ve con
material aparece en rojo — y por eso la orden se iba a parar el día que alguien fuera a surtirla.

Y las que ya no son trabajo: producidas al 100% sin cerrar, o abandonadas hace años

De 154 órdenes abiertas, solo 2 eran trabajo real.
Las otras 152 llevaban años ensuciando el piso de producción. Salió a la luz el primer día, sin
que nadie fuera a buscarlo.
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TU EQUIPO

L A  M A Y O R Í A  D E  T U  E Q U I P O  N U N C A  V A  A  A B R I R  S A P

Y no hace falta que lo abra.

Consulta real desde un teléfono

Cada quien ve lo suyo

Dirección Todo

Cobranza Cartera y correos. Sin márgenes ni
resultados

Ventas Existencia, precio y crédito. Nada de
la empresa

A un perfil sin permiso la consulta no se le oculta: no existe para él.
Aunque la pida por escrito, no hay nada que ejecutar.

El error más caro se comete de pie, frente al cliente.
Prometer lo que ya estaba apartado. Dar un precio que no era. Ahí no hay tiempo de verificar.

Existencia real. Lo que hay menos lo ya
comprometido. Nunca promete mercancía que está
apartada.

El precio de ese cliente, y de qué lista salió.

El crédito, distinguiendo entre estar excedido y que
no alcance para ese pedido. No es lo mismo, y
decirlo mal cuesta la venta.
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CAPTURA

L E E R  E S T Á  B I E N .  V E N D E R  E S  M E J O R

También arma la cotización.
Escribes dos letras del cliente y de cada artículo. CertIA resuelve
el precio que le toca a ese cliente, revisa su crédito y su
existencia, y deja el documento listo para que alguien lo confirme.

Tres pasos · el total siempre visible

Propone. No graba.
Preparar el documento se puede repetir las veces que haga falta sin tocar tu SAP.
El único paso que escribe es un botón que pulsa una persona, y lo hace por la vía
oficial de SAP — nunca por la base de datos.

De la pregunta a la cotización, sin cambiar de pantalla.
Y sin que nadie tenga que abrir SAP para hacerla.

Nada se teclea a ciegas. Cliente y artículos
salen de una lista viva de SAP, con crédito
disponible y existencia a la vista.

Las condiciones ya vienen puestas con lo
que ese cliente tiene configurado:
condición de pago, transporte, direcciones
y contacto.

Si el nombre es ambiguo, pregunta en vez
de escoger. Un renglón equivocado llega
hasta el cliente.

Subtotal, IVA y total calculados con el
impuesto que corresponde.
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LA DIFERENCIA

C O N T R A  L O  Q U E  Y A  E X I S T E

No es un tablero más ni un chatbot conectado.

 
REPORTES DE
SAP BI TRADICIONAL

CHATBOT SOBRE
LA BASE CERTIA

Una pregunta nueva Se cotiza y se
espera

Hay que rehacer
el modelo

Contesta, pero
improvisa

Al momento

Entiende cómo funciona SAP Sí Solo lo que le
modelaron

Ve tablas, no
reglas

Conoce sus
trampas

Te avisa sin preguntarle No Si se lo
configuras

No Cada mañana

Redacta y te deja accionar No No Texto genérico Con folios
reales

Riesgo para tu SAP Ninguno Según la
extracción

SQL libre en
producción

Medido y
acotado

El detalle que separa saber de SAP de saber SQL
El margen se calcula con el costo real de inventario, no con el precio de compra
de lista. Son campos distintos, y confundirlos desvía el margen hasta 5.6 puntos.
Un modelo genérico se equivoca en el número que más te importa — y lo hace con
toda seguridad.

0
ESCRITURAS A SAP

La conexión es de solo lectura.
No puede modificar nada
aunque quisiera.

0
BLOQUEOS A TU GENTE

Lee sin trabar documentos.
Nadie espera a que el agente
termine.

100%
EN TU SERVIDOR

Si tu política es que los datos
no salgan de tu red, no salen.

Por qué no es lo mismo 09



EL RETORNO

D Ó N D E  E S T Á  E L  D I N E R O

Ya está en tu SAP. Solo falta verlo.

Cartera

La cobranza deja de reaccionar y
empieza a anticiparse. Cada día que
recortas de tu cartera es efectivo que
vuelve a la caja.

Entregado sin facturar

Mercancía que ya salió y nunca se cobró.
Aparece en el tablero desde el primer
día. Suele ser lo que más rápido paga la
herramienta.

Inventario parado

Lo que lleva meses sin salir, con el
capital que tiene detenido. Liberar una
parte financia la compra de lo que sí
rota.

Horas de gente cara

Nadie vuelve a armar el mismo reporte
cada semana. Y tú dejas de esperar a
que te lo preparen.

No te pedimos que nos creas
La primera conexión se hace sobre una copia de tu base, sin tocar producción. En
esa sesión sale tu cifra de entregado sin facturar, tus días de cartera y tu
inventario detenido. Con esos tres números decides tú — no un folleto. Para eso
se llama CertIA.

Veámoslo con
tus propios datos.
Una sesión de trabajo. Al terminar sabes qué encontró el
agente en tu empresa.

SITIO

kelza.net/agente-sap

CONTACTO

hola@kelza.net

KELZA

Zapopan, Jalisco · México

Las cifras de las pantallas provienen de una base de demostración de SAP Business One y sirven para ilustrar el
funcionamiento del producto; no son resultados de un cliente. SAP y SAP Business One son marcas registradas de SAP SE.
Kelza es un desarrollador independiente y no está afiliado a SAP SE.
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